MUSEUMREGLEMENT

» De reservatie van een groepsbezoek gebeurt 10 werkdagen voor het bezoek. Het
reservatieformulier wordt opgestuurd per post, e-mail of fax naar het Wielermuseum. De
aanvraag wordt door het Wielermuseum binnen de 5 werkdagen bevestigd.

« Een groep voor één gidsbeurt bestaat uit minstens 10 en maximaal 25 personen.

« Een gidsbeurt duurt tussen 1 a 2 uur.

» Een groepsbezoek met gids wordt geleid door een gids van de West-Vlaamse Gidsenkring
Mandeldal tegen het geldend gidsentarief.

* Reservaties kunnen ten laatste 4 werkdagen voor de dag van het bezoek worden
geannuleerd zonder kosten. Daarna bedraagt de annuleringskost € 40 per gidsbeurt.

* De gids wacht maximaal 15 minuten op een groep in vertraging. Indien de groep zelf het
Wielermuseum verwittigt, blijft de gids wachten op de groep in vertraging mits de betaling
van een extra forfaitair bedrag van € 15 per gidsbeurt.

» De toegangsticketten, gidsen (en eventueel extra forfaitair bedrag) worden vaor het
bezoek aan het onthaal van het Wielermuseum via bankcontact of cash betaald.

» De gids wordt persoonlijk en cash betaald.

« Tickets worden niet geruild of terugbetaald. Tickets zijn enkel geldig op de dag van uitgifte.
Dit ticket dient op verzoek te worden getoond. Namaak wordt juridisch vervolgd.

» De bezoeker verbindt er zich toe de richtlijnen van het personeel op te volgen.

« Het Wielermuseum is niet aansprakelijk bij gebeurlijke ongevallen.

* Het Wielermuseum sluit stipt om 17 uur.

TOEGANGSPRIJZEN

Mits reservatie: museum koffie + gebak
Volwassenen in groep (+ 15 pers.) €4 GRS
12-26 jaar en begeleider in groep €1

-12 jaar en begeleider in groep gratis

Rondleiding door een gids (10-25 pers.) € 30

Museumkoffer voor 2% kleuter t.e.m. 2% leerjaar gratis

Educatief pakket 2% en 3% graad lager onderwijs gratis

Gelieve voor groepsbezoek 10 werkdagen vooraf te reserveren.

OPENINGSTIJDEN

* Open van dinsdag t.e.m. zaterdag, telkens van 10 uur tot 17 uur
» (esloten op zon-, maan- en feestdagen
» Gesloten vanaf zondag 19 dectember 2011 t.e.m. dinsdag 31 januari 2011

CONTACTGEGEVENS

Carine Vandenweghe

Administratief medewerkster

Musea | Dienst Wielermuseum

Polenplein 15 | 8800 Roeselare

tel. 051 26 87 40 | fax 051 25.32.13
wielermuseum@roeselare.be | www.wielermuseum.be




